
XÂY DỰNG CHUỖI GIÁ TRỊ VÀ THIẾT LẬP 
MỤC TIÊU CẢI TIẾN VỚI LEAN SIX SIGMA

CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO

03, 04/ 1/ 2019 (2 ngày)
Sáng : 9:00 ~ 12:00
Chiều: 13:30 ~ 16:30

THỜI GIAN

1.900.000 VNĐ/ người
(bao gồm tài liệu và ăn nhẹ 
giữa buổi)

HỌC PHÍ

Mr. Đức, Ms. Thùy
Tel:  (028) 3512 2151
Fax:  (028) 3512 2150
Email:  bc@vjcchcmc.org.vn
Web: www.vjcchcmc.org.vn

LIÊN HỆ

NỘI DUNG

ĐỊA ĐIỂM

ĐỐI TƯỢNG
Quản lý, điều hành, trưởng/phó các phòng ban và cá nhân có liên quan đến các quá trình cải tiến tại các 
tổ chức/ doanh nghiệp. Là các ứng viên phù hợp cho các chương trình chuyên sâu Yellow Belt, Green 
Belt, Black Belt sẽ được tổ chức trong thời gian tới tại VJCC-HCM. 

GIẢNG VIÊN
MBB. PHAM THANH DIEU 
– LEAN6SIGMA, SCM, BSC, 
LeanERP CONSULTANT
20 năm kinh 
nghiệm làm việc, 
đào tạo và tư vấn 
LEAN6SIGMA, 
SCM, BSC, ERP 
system. 
Một số khách hàng 
mà ông đã và đang 
đào tạo & tư vấn về Lean6sigma như: 
TAL Apparel, Cargill VN, Thaco Chu-
lai, Nidec Copal VN, May Nhà bè, 
Hansae VN, Bunge VN, Taekwang 
Vina, Ford VN, SPi GLOBAL, Nhựa 
Tiền Phong Nam, ANZ VN, Chantelle 
VN, Datalogic Scanning VN… 
Từ 2011 - Đến nay, ông là Chủ tịch 
HĐQT kiêm Giám đốc Công ty CP Tư 
vấn Cải tiến Liên tục- CiCC, chịu trách 
nhiệm tư vấn và huấn luyện Lean, Six 
Sigma, Lean6sigma, các công cụ cải 
tiến Năng suất Chất lượng khác như 7 
QC, 5S, Suggestion, QCC, KAIZEN, 
TQM, TOC, Balanced Scorecard, tư 
vấn và phát triển triển khai LeanERP 
system và hỗ trợ doanh nghiệp trong 
quá trình tiền triển khai ERP... 
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I. ĐÁNH GIÁ HIỆN TRẠNG TRƯỚC CẢI TIẾN
Chia nhóm và phân vai 
cho trò chơi mô phỏng
Hệ thống sản xuất/kinh 
doanh truyền thống 
(trước cải tiến) 
Sơ đồ chuỗi giá trị truyền 
thống (trước cải tiến) 

1.1 Quá trình khảo sát và đánh giá hiện trạng 
1.2 Sơ đồ chuỗi giá trị hiện trạng - Value Stream 
Mapping
1.3 Xem xét lại Tầm nhìn – Sứ mệnh – Giá trị 
cốt lõi 
Xây dựng sơ đồ chiến lược – Strategy Mapping
1.4 Giới thiệu các công cụ và phương pháp cải 
tiến thường sử dụng: Lean – TPS, TPM, TQM, 
Six Sigma…

II. LIỆT KÊ CÁC DỰ ÁN CẦN CẢI TIẾN
Chơi mô phỏng vòng 2; 
với mục tiêu cao hơn 
Các nhóm đo lường 
các giá trị hiện trạng để 
thiết lập mục tiêu phù 
hợp 
Áp dụng giải pháp giảm 
số lượng trên mẻ sản 
xuất 

2.1 Ma trận triển khai chính sách - Policy 
Deployment Matrix
2.2 Liệt kê các dự án cải tiến tiềm năng
2.3 Thiết lập mục tiêu cải tiến
2.4 Hướng dẫn hoàn thành các bài tập – 
Trình bày và chia sẻ các nghiên cứu điển 
hình 
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III. TRIỂN KHAI KẾ HOẠCH CẢI TIẾN
Mô phỏng vòng 3
Thay đổi theo mô hình 
mới 
Áp dụng các công cụ 
cải tiến 
Triển khai các dự án 
cái tiến theo Lean Six 
Sigma 

3.1 Cấu trúc tổ chức cải tiến và Nguồn lực
3.2 Kế hoạch dự án theo R-DMAIC-V
3.3 Giai đoạn Nhận diện (R-Recognize)
3.4 Giai đoạn Xác định (D-Define)

IV. MÔ HÌNH TỐI ƯU VÀ ĐẲNG CẤP DOANH NGHIỆP LEAN SIX SIGMA 
Mô phỏng vòng cuối 
Áp dụng thành công 
các phương pháp 
và công cụ Lean Six 
Sigma 

4.1 Sơ đồ chuỗi giá trị tương lai 
4.2 Cập nhật và cải tiến liên tục với Lean 
Six Sigma
4.3 Doanh nghiệp 4.0
4.4 Tiến trình thực hiện Lean Six Sigma 
phù hợp - Thảo luận nhóm và tổng hợp

Hỏi đáp & Trả lời, Tổng hợp và trắc nghiệm kiến thức

BC 08-1819

Phòng Đa năng, Tòa nhà VJCC
Số 15, đường D5, P.25, Q. Bình Thạnh, TP.HCM



P H I Ế U  Đ Ă N G  K Ý

T H Ô N G  T I N  L I Ê N  H Ệ

B U S I N E S S 
  C o u r s e s

Fax 028-3512-2150

 
                                 

  
    

www.vjcchcmc.org.vn

Công ty: ..................................................................................................................... ......................
Địa chỉ: ............................................................................................................................................
Mã số thuế: ......................................................................................................................................
Tel: .......................................... Fax: .................................. Email: .................................................
Người liên hệ: .................................................................... Chức vụ: .............................................

Học viên tham dự khóa học: BC 08-1819
1.  Ông/  Bà: .................................................................... Ngày sinh: .......................................
    Chức vụ: ......................................................................................................................................
2.  Ông/  Bà: .................................................................... Ngày sinh: .......................................
    Chức vụ: ......................................................................................................................................
3.  Ông/  Bà: .................................................................... Ngày sinh: .......................................
    Chức vụ: ......................................................................................................................................
4.  Ông/  Bà: .................................................................... Ngày sinh: .......................................
    Chức vụ: ......................................................................................................................................
5.  Ông/  Bà: .................................................................... Ngày sinh: .......................................
    Chức vụ: ......................................................................................................................................

Để đăng ký, xin Quí vị vui lòng:
1. Điền đầy đủ thông tin vào Phiếu đăng ký và gửi email hoặc fax đến VJCC (giữ chỗ tạm thời)
2. Hoàn thành thủ tục đóng học phí trực tiếp tại VJCC hoặc chuyển khoản (đăng ký chính thức).       
3. Thông tin Tài khoản:
 Ngân hàng:  Ngân hàng TMCP Đầu tư và phát triển Việt Nam (BIDV) 
   -Chi nhánh Thủ Thiêm

• Tên TK: Phân Viện Phát triển Nguồn Nhân lực Việt Nam - Nhật Bản tại TP.HCM.
• Số tài khoản:  1661 00000 24150

 Ngân hàng:  Ngân hàng Vietcombank - Chi nhánh Đông Sài Gòn
• Tên TK: PHÂN VIỆN PT NNL VN-NHẬT BẢN TẠI TP.HCM
• Số tài khoản:  053-100-256-1385

Chi tiết xin liên hệ : Mr. Đức, Ms. Thùy
 Tel: 028-3512-2151  Fax 028-3512-2150
 Email: bc@vjcchcmc.org.vn
 Số 15 đường D5, P.25, Q.Bình Thạnh, TP. HCM.
 Website: www.vjcchcmc.org.vn


