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CHUONG TRINH PAO TAO:
“PAO TAO VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LU C”

Giang vién: ThS. Nguyén Thi Thanh Nga

e Trén 15 nim kinh nghiém quan 1y va diéu hanh
e Nguyén Giam déc Khu vuc Mién Trung, Giam ddc dao tao va phat trién
ngudn nhan lyc Coéng ty CP Dich vu Thanh Toan Viét Phii (Mobivi)

Hoc phi : 789.000 VND/hoc vién (da dugc wu dai 70%)
Thoi gian: 10-11/9/2024 (9:00-16:00)

Dia diém: CSED (s6 156, dudng Nam Ky Khoi Nghia, phuong Bén Nghé, quan 1,
TP.HCM)

[E3F:

i Pang ky: https://forms.gle/gDLQXTFTLHWK6Lat8

MUC TIEU CHUONG TRINH:

e Xay dwng chién lwore L&D: Gilip hoc vién hiéu cach xay dwng va thue thi chién luvgc dao tao
va phat trién ngudn nhan lwc phu hop véi muc tiéu kinh doanh va chién lwoc doanh nghiép.

e Phat trién ky nang nhan sw: Trang bi kién thirc va ki nang can thiét dé phat trién, dao tao,
va gilr chan nhan tai.

e Ung dung cong nghé trong L&D: Hwéng dan sir dung cdng nghé va cac phwong tién truc
tuyén dé tbi wu hoa qua trinh L&D.

e Do lwdong hiéu qua L&D: Day cach thiét 1ap cac chi sé do lwong hiéu qua clia chwong trinh
dao tao va phat trién.

DOI TWONG HOC VIEN:
e Lanh dao cép cao ctia Doanh nghiép.

e Giam dbc, trwdng phé phong ban cé nhiém vu quan ly nhan sy, phat trién nhan tai trong tb
chue.

e Chuyeén vién nhan sy mudn nang cao kj ndng va kién thirc vé L&D.
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e Cac nha quan ly dy an va lanh dao déi ngi muén cai thién kj nang dao tao va phat trién doi
nhém clia minh.

NOI DUNG CHUONG TRINH:
Phan 1: Chién Lwoc Dao Tao va Phat Trién Ngudn Nhan Lwc
1. Téng quan vé L&D trong doanh nghiép vira va nho
e Khai niém va tdm quan trong cla L&D.
e Tam quan trong va méi lién hé gitra L&D véi muc tiéu kinh doanh
e Phan biét gilta dao tao va phat trién nhan luc.
e Nhirng sai |dm can tranh
2. Xay dwng chién lwoc L&D
e Phan tich nhu cau dao tao dwa trén muc tiéu kinh doanh.
e Lap k& hoach va thiét k& chwong trinh dao tao.
e Thiét ké chwong trinh L&D: xac dinh muc tiéu, ngudn lyc va ddi twong
3. Cac phwong phap va ky thuat dao tao
e Dao tao truc tiép va gian tiép.
e Gi®i thiéu cac codng cu dao tao hién dai: E-learning, Mobile Learning,...

e Thiét ké ndi dung dao tao: T ly thuyét dén thuc hanh.

Phan 2: Thwe Thi va Po Lwéng Hiéu Qua L&D
1. Thuwe thi chwong trinh dao tao
e T6 chic va quan ly cac khéa dao tao.
e Ky nang gidng day
e Ky néng truyén dat, c6 van
2. Phat trién va gir chan nhan tai
e Lo trinh sw nghiép.va ké hoach phat trién ca nhan
e Phat trién ddi ngi quan ly ké thira
e Gilr chan nhan tai.
3. Do lwong va danh gia hiéu qua L&D
e Thiét lap chi sb KPIs cho L&D.
e Phuwong phap thu thép va phén tich di liéu
Phan 3: Thwc hanh
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Hai va dap

PHUONG PHAP BPAO TAO:

Thuyét trinh va trao déi: Cung cép kién thirc co ban va chia sé kinh nghiém thuc té.

Thao luan nhém: Khuyén khich sw thdo luan va twong tac gitra cac hoc vién dé chia sé kinh
nghiém va giai phap.

Hoc qua trai nghiém: St dung céc tinh hudng vu viéc, nghién ciru dién hinh dé hoc vién co
thé ap dung ly thuyét vao thuc té.

Coaching va mentoring: Cung cip sy hd tro ca nhan hoéa théng qua viéc coaching va
mentoring dé giai quyét cac van dé cu thé ma hoc vién gdp phai trong qua trinh ap dung kién
thirc vao thuec tién.
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